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O minimo que vocé precisa saber para tirar o consultério do
papel — abertura, tributacao, sécios e contratos, sem juridiqués.

Fator R Pro-labore x lucros RPA e Nota Fiscal Contratos de parceria

Checklist de abertura
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Quem somos

Leia com o lapis na mao. Cada capitulo termina com uma decisado que vocé
precisa tomar antes de abrir as portas. Anote as suas — e leve para a conversa
com o seu contador.
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@ PRIMOR INTELIGENCIA CONTABIL CAPITULO 01

O PONTO DE PARTIDA

INTRODUGCAO

Uma clinica de saude é, antes de tudo, uma empresa. E empresa que da
certo comecga com estrutura — nao com improviso.

O termo abrange toda organizacao voltada a prestacdo de servicos e atividades
relacionadas a saude: odontologia, medicina, fisioterapia, fonoaudiologia, psicologia,
nutricao, exames e as combinacdes entre elas. Esses institutos podem oferecer
atendimento com internagao, sem internacao ou de apoio ao diagnostico e terapia.

O mercado abriu espaco para os mais diversos modelos de clinica, abrangendo
especialidades cada vez mais especificas. A boa noticia € que ha demanda. A ma noticia é
que quem entra sem planejamento tributario e financeiro paga a conta — literalmente —
nos primeiros doze meses.

ESTE MATERIAL E PARA VOCE QUE

€ Esta saindo do CLT ou da carteira de plantdes e quer abrir o préprio CNPJ;
€ Ja atende como auténomo e sente que esta pagando imposto demais;

€ Vai dividir a clinica com sdcios e ainda ndo definiu como cada um sera
remunerado;

€ Quer entender o que perguntar ao contador antes de assinar qualquer coisa.

Nos proximos capitulos vamos do posicionamento de mercado a escolha do anexo do
Simples Nacional. E contetdo direto, do jeito que a gente conversa com os nossos clientes
todos os dias.
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@ PRIMOR INTELIGENCIA CONTABIL CAPITULO 02

POSICIONAMENTO DE MERCADO

COMO ATRAIR E RETER PACIENTES

Para ter pacientes, € necessario conhecé-los. A pesquisa de mercado é a etapa inicial —
ela mostra o que é viavel, o que merece atencao redobrada e onde estao as oportunidades
que ninguém esta enxergando. Sao trés pontos essenciais:

PUBLICO-ALVO CONCORRENCIA FORNECEDORES
Entenda quem vocé quer Mapeie as clinicas do seu Verifique quais empresas
alcancar: faixa etaria, futuro local de atuacao e conseguem abastecer o
perfil socioecon6émico, para qual publico elas se seu estabelecimento com
regiao, convénio ou dirigem. E ai que suprimentos, materiais e
particular. Depois defina aparecem as brechas — o manutencdo de

quais especialidades que ninguém atende bem equipamentos. Prazo de
serao oferecidas e como na sua cidade é o seu entrega é custo

elas conversam com esse espaco. disfarcado.

grupo.

Com esses trés pontos definidos, fica facil alinhar a equipe: da recepcao ao atendimento
final, todos entendem que fazem parte de uma engrenagem que nao pode parar. Paciente
bem atendido volta — e traz outros. Retencao custa menos que aquisicao.

DECISAO DO CAPITULO

Escreva em uma frase quem € o seu paciente ideal e por que ele escolheria a sua
clinica em vez da que ja existe a trés quarteirdes. Se vocé ndo consegue
responder, o marketing nao resolve.
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INVESTIMENTO INICIAL

COMO GERENCIAR RECEITAS E
DESPESAS

As perspectivas ndao sao modestas para o ramo de clinicas de saude: trata-se de um
servico de primeira necessidade, com nichos bastante fechados, o que abre oportunidade
para quem consegue agregar valor e se diferenciar por especialidade. Em compensacao, o
investimento inicial é alto — equipamentos médicos e odontologicos pesam no caixa antes
do primeiro paciente entrar.

Por isso, o valor inicial precisa ser calculado, nao estimado no chute. Considere:
1 Custos com a regularizagdo da empresa, aluguel ou aquisicao do ponto comercial;

2 Reformas para adaptac¢des sanitarias, acessibilidade e conforto — exigéncias da
vigilancia sanitaria nao sao opcionais;

3 Compra ou locacao de equipamentos médicos;
4 Compra ou locacao de mobiliario e equipamentos eletronicos;
5 Compra de materiais para estoque, contratacao de funcionarios e custo de

divulgacao inicial.

O ERRO MAIS COMUM

Calcular o investimento até a inauguracao e esquecer do capital de giro. A clinica
leva meses até equilibrar receita e despesa — e nesse intervalo aluguel, folha e
fornecedores continuam vencendo. Reserve, no minimo, o custo fixo de seis
meses.
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GESTAO E TECNOLOGIA

PLANEJAMENTO FINANCEIRO NA
PRATICA

Para ter seguranca, monte um planejamento financeiro robusto e completo. Ele deve incluir
0 orcamento com todos os gastos previstos e sua distribuicao entre setores: salarios da
equipe, fornecedores, manutencao de equipamentos e marketing.

TECNOLOGIA TRABALHA POR VOCE

Hoje existem plataformas de gestdo online que controlam financeiro, agenda, estoque e
emitem nota fiscal eletrénica sem complicacao. Elas eliminam a planilha solta e o caderno
da recepcao — mas nao substituem a leitura de quem entende de tributo. A ferramenta
mostra o numero; a contabilidade diz o que fazer com ele.

Na Primor, integramos a sua clinica a essas plataformas e acompanhamos os indicadores
com vocé. Assim, sua atencao fica onde deveria estar: no paciente.

TRES NUMEROS QUE VOCE PRECISA OLHAR TODO MES

€ Ticket médio por paciente — quanto entra, em média, por atendimento;
@ Custo fixo mensal — quanto a clinica gasta mesmo com a agenda vazia;

€ Ponto de equilibrio — quantos atendimentos por més pagam a operacéo.

QUER ESSES NUMEROS CALCULADOS PARA A SUA
REALIDADE?

Nosso time monta o diagndstico financeiro e tributario da sua clinica — sem custo e

sem Compromisso.

FALAR COM UM ESPECIALISTA
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@ PRIMOR INTELIGENCIA CONTABIL CAPITULO 05

REMUNERAGAO DOS sOCIOS

QUANTO EU REALMENTE GANHO?

Pré-labore e distribuicao de lucros sao coisas diferentes. Confundir os dois é
0 caminho mais rapido para descapitalizar a clinica.

Antes que o investimento apresente o primeiro retorno, é preciso definir como esse lucro
sera aplicado. Sem essa definicao, todo o dinheiro migra para o bolso do sécio — e a
empresa fica sem verba para crescer. A empresa € um ente a parte, uma pessoa juridica
que precisa ter recursos direcionados para enfrentar seus préoprios desafios.

Existem duas formas de remunerar os socios:

PRO-LABORE DISTRIBUIGAO DE LUCROS

O que remunera O trabalho do sdcio na O capital investido na empresa,
administracao da clinica trabalhando ele nela ou ndo
Quem recebe Socios administradores Todos os socios, conforme o

contrato social

INSS Sim, ha contribuicao Nao incide
previdenciaria

Imposto de Renda Sim, tabela progressiva na Isento na pessoa fisica, quando
fonte apurado com escrituracao regular
Impacto no Fator R Entra na folha e ajuda a Nao entra no calculo

reduzir a aliquota

Atencao: pro-labore baixo demais para "economizar INSS" pode custar caro. Além
do risco de questionamento pelo Fisco, ele derruba o Fator R e joga a clinica para
um anexo mais caro do Simples Nacional. O calculo correto equilibra os dois lados
— e é exatamente isso que fazemos.
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SEGURANCA JURIDICA

CONTRATOS DE PARCERIA: COMO SE
PROTEGER

Parcerias sao uma ferramenta poderosa e barata para conquistar pacientes, oferecer novos
procedimentos e divulgar a marca. Nao a toa, a reuniao com um possivel parceiro costuma
ser uma das primeiras quando se lanca um servico novo. Mas é preciso cuidado, por dois

motivos:

1 Parcerias frequentemente sao fechadas com empresas maiores, que tém
procedimentos e controles internos mais rigidos. Departamentos juridicos costumam
ser pouco tolerantes com desvios do que foi assinado.

2 Parcerias frequentemente servem para lancar servigcos novos e, nao raro, o
empreendedor ainda esta no inicio da curva de aprendizado. Erros, alteragdes e
adaptacdes acontecem até o servigo chegar a versao final.

Cada parceria, como quase todo contrato novo, € assinada em clima de otimismo. Isso nao
deve impedir que se discuta seriamente o que acontece se o servico nao funcionar como o
esperado.

Evite prazos de vigéncia longos demais e multas altas em caso de rescisao antecipada —
clausulas assim azedam um bom relacionamento antes mesmo de haver conflito.

A REGRA DE OURO

O ideal é que qualquer das partes possa encerrar a parceria sem 6nus e a
qualquer tempo, mediante aviso prévio. Parceria boa se mantém pelo resultado,
nao pela multa.

COMO INICIAR MINHA CLINICA DE SAUDE []:]
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CONTRATAGAO DE PROFISSIONAIS

RPA: QUANDO USAR E COMO FUNCIONA

Quando o profissional que presta servico a sua clinica é pessoa fisica e nao possui CNPJ,
ele ndo consegue emitir nota fiscal. Nesse caso, o caminho legal é o Recibo de Pagamento
Autéonomo (RPA) — um documento valido que registra o servico prestado e o pagamento
efetuado.

Ele é indicado para trabalhos eventuais e de curto prazo: um plantdo pontual, uma
avaliacao especifica, um servico técnico esporadico.

QUEM RECOLHE OS TRIBUTOS

A responsabilidade é da fonte pagadora, ou seja, da sua clinica. Ao pagar um autdbnomo
por RPA, cabe a empresa reter e recolher, conforme o caso:

@ INSS — retencao da contribuicdo do contribuinte individual, observado o teto
previdenciario;
@ IRRF — retencdo conforme a tabela progressiva vigente, recolhida em DARF;

€ 1SS — imposto municipal sobre o servico, quando devido. Profissionais autdnomos
cadastrados na Prefeitura podem estar dispensados da retencao, pois ja recolhem o ISS
de forma fixa anual;

€ Contribuicao patronal — pode ou nao incidir, dependendo do regime tributario e do
anexo em que a clinica esta enquadrada.

O ALERTA QUE NINGUEM TE DA

RPA nao é atalho para evitar contratacao. Se o profissional atende com
habitualidade, horario definido, subordinacao e pessoalidade, existem os
elementos de um vinculo empregaticio — e o recibo nao protege a clinica de um
passivo trabalhista. Use o RPA para o que ele foi feito: servi¢o eventual.

COMO INICIAR MINHA CLINICA DE SAUDE 09
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QUAL DOCUMENTO USAR

RPA X NOTA FISCAL

CAPITULO 08

Entre o Recibo de Pagamento Autdbnomo e a Nota Fiscal emitida por um CNPJ, as clinicas

geralmente preferem a nota fiscal — sobretudo quando a relagdo com o profissional é

continua, de médio a longo prazo. O comparativo ajuda a decidir:

CRITERIO

Quem emite

Perfil do servico

Quem apura os tributos

Burocracia para a clinica

Risco de vinculo

Entra no Fator R

RPA

Pessoa fisica sem CNPJ

Eventual, curto prazo

A clinica contratante

Maior: retencdes e guias todo
més

Alto, se houver habitualidade

Sim, como remuneracao a
pessoa fisica

NOTA FISCAL (P3J)

Prestador com CNPJ ativo

Continuo, médio e longo
prazo

O proéprio prestador

Menor: recebe a nota e
paga

Baixo, com contrato bem
redigido

Nao

Vale lembrar ao profissional: quem atua como autdénomo recebe conforme o regime
tributario em que trabalha e abre mao de direitos trabalhistas como 13° salario, férias
remuneradas e seguro-desemprego. Ter clareza sobre isso desde o inicio evita ruido na
relacao.

SUA CLINICA JA CONTRATA DA FORMA CERTA?

Revisamos os contratos e o formato de pagamento da sua equipe para reduzir risco
trabalhista e carga tributaria.

QUERO UMA ANALISE

COMO INICIAR MINHA CLINICA DE SAUDE 10
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ECONOMIA TRIBUTARIA

FATOR R: COMO PAGAR MENOS
IMPOSTOS

Toda empresa optante pelo Simples Nacional ja ouviu falar do Fator R. Esse calculo
determina qual anexo do Simples sera aplicado a determinadas atividades — e a diferenca
entre um anexo e outro pesa direto no seu bolso.

O Simples Nacional € um regime simplificado de apuracao e recolhimento, criado pela Lei
Complementar 123/2006 e alterado pela Lei Complementar 155/2016, que extinguiu o
antigo Anexo VI e instituiu a Iégica do Fator R.

A FORMULA

Fator R = folha de salarios dos ultimos 12 meses + faturamento dos ultimos 12
meses. Se a empresa tem menos de um ano, o calculo é proporcional ao tempo de

abertura.
=> 28% < 28%
ANEXO IlI ANEXO V
ALIQUOTA MENOR ALIQUOTA MAIOR

Ou seja: se a folha acumulada representar 28% ou mais do faturamento do periodo, a
atividade é tributada pelo Anexo lll. Abaixo disso, cai no Anexo V, cuja aliquota inicial é
significativamente mais alta.

Importante: nem toda atividade da area da saude depende do Fator R — parte delas é
enquadrada diretamente no Anexo lll por previsao legal. Por isso o0 enquadramento correto
depende do CNAE e dos servicos efetivamente prestados pela sua clinica.

COMO INICIAR MINHA CLINICA DE SAUDE n
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CALCULO MES A MES

FATOR R NA PRATICA

O QUE COMPOE A FOLHA DE SALARIOS

Entram todas as remuneragdes pagas e informadas ao Fisco: pro-labore, salarios,
remuneracoées pagas a autonomos e o 13° acrescidos do FGTS e da contribuicao
previdenciaria patronal. Vale reforcar que o regulamento considera apenas as
remuneracoes efetivamente pagas — provisionar nao conta.

O QUE COMPOE O FATURAMENTO

Independentemente das atividades executadas, a receita global da empresa compde o
faturamento para identificacdo do Fator R. Se a clinica tem uma atividade sujeita ao Fator R
e outra que nao é, ambas as receitas entram no acumulado usado na razao.

CUIDADO PARA NAO ERRAR O CALCULO

Apesar de o Fator R considerar os ultimos 12 meses, o calculo precisa ser refeito
todo més. Os valores mudam e a clinica pode ser enquadrada em aliquotas
diferentes a cada apuracao. Entender a formula € uma coisa; aplica-la
corretamente, més a més, é o que garante a economia.

DE OLHO NA REFORMA TRIBUTARIA

Com a transicao para CBS e IBS, os servicos de saude estdo entre as atividades com
tratamento diferenciado previsto em lei. Quem se organizar agora — CNAE correto, folha
estruturada, escrituragdo em dia — entra na nova regra com vantagem. Na Primor, esse
acompanhamento ja faz parte da rotina dos nossos clientes.

CONTAR COM UMA CONTABILIDADE TE AJUDA A COMECAR
DO JEITO CERTO

Calculamos o seu Fator R, simulamos o0s anexos e mostramos, em numeros, quanto a

sua clinica pode economizar.

SIMULAR MINHA ECONOMIA
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BONUS

CHECKLIST DE ABERTURA

Imprima esta pagina e va marcando. Se algum item ficar em aberto, € sinal de que a
inauguracao ainda nao deveria ter data marcada.

ETAPA O QUE PRECISA ESTAR RESOLVIDO

Estrutura societaria Definicao de socios, percentuais, administrador e regras de saida
no contrato social

CNAE e enquadramento Atividades corretas registradas e simulacado de Simples Nacional,
Lucro Presumido e Fator R

Conselho de classe Registro da pessoa juridica no conselho profissional e indicagao do
responsavel técnico

Vigilancia sanitaria Alvara sanitario, adequacao do espaco e plano de gerenciamento
de residuos
Prefeitura Alvara de localizacao e funcionamento e inscricao municipal para

emissao de NFS-e

Financeiro Conta PJ separada da pessoa fisica, plataforma de gestao e capital
de giro reservado

Equipe Definicdo de quem é CLT, quem é PJ e quem é eventual — com
contratos escritos

Remuneracao dos sdécios Pré-labore calculado e politica de distribuicao de lucros definida

LGPD Cuidados com dados de pacientes: prontuario, armazenamento e
consentimento

NAO PRECISA RESOLVER TUDO SOZINHO

A Primor conduz esse checklist com vocé, do contrato social ao primeiro imposto
pago. Abertura gratuita, processo 100% digital.

COMEGCAR MINHA CLINICA
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G" PRiIMOR INTELIGENCIA CONTABIL QUEM SOMOS

A CONTABILIDADE DIGITAL IDEAL PARA O SEU NEGOCIO

QUEM

O Grupo Primor esta ha mais de 60 anos no mercado, sempre unindo
experiéncia a inovacao. Hoje atendemos mais de 1.000 empresas pelo
mundo inteiro — e teremos prazer em fazer parte da sua historia.

ANOS DE MERCADO EMPRESAS ESTADOS PAISES
ATENDIDAS

Com o Grupo Primor vocé abre a sua empresa de onde estiver. Somos uma contabilidade
digital que conduz todo o processo contabil de maneira pratica e assertiva, porque
conhecemos o0 seu negocio. Nossa equipe esta pronta para te auxiliar da abertura a

regularizacao da sua clinica de saude.

VOCE ABRIRA SUA EMPRESA DE MANEIRA 100% GRATUITA

Tera acesso as plataformas mais tecnoldgicas de gerenciamento financeiro, conta
PJ, sede virtual gratuita e o conhecimento de uma equipe preparada para te

atender.

INVESTIR NUMA BOA CONTABILIDADE E GARANTIR O
FUTURO DA SUA CLINICA

Faca agora a sua estratégia com quem entende do setor de saude.

FALE CONOSCO

COMO INICIAR MINHA CLiNICA DE SAUDE 14
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Primor
Contabil

VAMOS COMEGCAR
A SUA

Fale com a nossa equipe e receba um diagndstico gratuito da
sua operacao.
(44) 9 9162-5361
@primor.contabil
comercial@contabilprimor.com.br

www.contabilprimor.com.br

FAGCA SUA ESTRATEGIA AGORA

Conteudo: Italo Eduardo - Diagramacao: Amanda Mello Avila
© Primor Inteligéncia Contabil — material informativo, nao substitui a analise individualizada do seu contador.


https://wa.me/5544991625361

	Como iniciarminha clínicade saúde?
	Índice
	Introdução
	Este material é para você que

	Como atrair e reter pacientes
	Público-alvo
	Concorrência
	Fornecedores
	Decisão do capítulo

	Como gerenciar receitas e despesas
	O erro mais comum

	Planejamento financeiro na prática
	Tecnologia trabalha por você
	Três números que você precisa olhar todo mês
	Quer esses números calculados para a sua realidade?

	Quanto eu realmente ganho?
	Contratos de parceria: como se proteger
	A regra de ouro

	RPA: quando usar e como funciona
	Quem recolhe os tributos
	O alerta que ninguém te dá

	RPA x Nota Fiscal
	Sua clínica já contrata da forma certa?

	Fator R: como pagar menos impostos
	A fórmula

	Fator R na prática
	O que compõe a folha de salários
	O que compõe o faturamento
	Cuidado para não errar o cálculo
	De olho na Reforma Tributária
	Contar com uma contabilidade te ajuda a começar do jeito certo

	Checklist de abertura
	Não precisa resolver tudo sozinho

	Quem somos
	Você abrirá sua empresa de maneira 100% gratuita
	Investir numa boa contabilidade é garantir o futuro da sua clínica


	Vamos começara sua clínica?

